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Liebe Kundinnen und Kunden, 

Ihr Feedback hilft uns, um die Qualität unserer Arbeiten und 
unseren Service weiterhin auf dem höchsten Stand durchzuführen: 

 

Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden? 

____________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

 

 

 ++ + 0 – 

Beratung und Angebotsstellung ☐ ☐ ☐ ☐ 

Übersicht und inhaltliches Verständnis 

des Angebots 

☐ ☐ ☐ ☐ 

Betreuung während der Ausführung ☐ ☐ ☐ ☐ 

Auftreten unserer Mitarbeiter ☐ ☐ ☐ ☐ 

Termintreue und Erreichbarkeit ☐ ☐ ☐ ☐ 

Qualität der erbrachten Leistung ☐ ☐ ☐ ☐ 

Sauberkeit nach Fertigstellung ☐ ☐ ☐ ☐ 

Preis-Leistungs-Verhältnis ☐ ☐ ☐ ☐ 

Übersicht und Verständnis 

der Rechnungsstellung 

☐ ☐ ☐ ☐ 
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Welche Anregungen haben Sie für uns? Was können wir verbessern? 

____________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

Das sollte geändert oder besser gemacht werden:    

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

Das möchten Sie uns schon lange sagen? 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

 

Datum:  ________________________________________________________ 
   
Name:  ________________________________________________(Freiwillig) 
 
 
Senden Sie uns den Bogen gerne entweder per Fax unter 089 / 982 96 34 oder per 
E-Mail unter info@malerbetrieb-schmid.eu 
 
 
Vielen Dank! 
 
Malerfachbetrieb Johann Schmid 
 
 
 


